
このたびは、弊社製品をお買い上げいただき、誠にありがとうござい
ます。事前にこの取扱説明書をよくお読みになり、使用方法をご理解
した上でご使用ください。また、「安全上のご注意」の内容を必ずお
守りください。

同梱品・各部名称

●本体×1

※イラストはイメージです。実際の外観と異なる場合があります。
※本製品のデザイン、仕様は予告無く変更される場合があります。

●取扱説明書
　（保証書付）×１
　※本紙です
　

付属品が不足していたり、はじめから破損している場合は
販売店または販売元までご連絡ください。

DX-SP24

取扱説明書

折りたたみソーラーパネル

安全上のご注意
この項目では、人への危害や財産の損害を防ぐための注意事項を説明しています。本取扱説明書で使用する各マークには下記の意味があります。

警告 この表示を無視して誤った取扱いをすると、人が死亡
または重傷を負う危険があります。

本製品を分解・改造しないでください。感電の原因となります。故障の場合はお客様ご
自身で修理はせず、販売店またはサポートセンターまでご依頼ください。

充電する外部機器は直射日光に当たらない場所に設置してください。バッテリーが高
温になると、火災や爆発の原因となります。また、外部機器の故障の原因となります。

雨天や水に濡れる環境で使用しないでください。ソーラーパネルは結露などで水滴が
付着しても使用することができますが、コネクタ部やケーブル、充電する外部機器が
水に濡れると感電の原因となります。

濡れた手でケーブルやコネクタ部に触れないでください。
感電の原因となります。

火中に投じ入れないでください。火災や有毒ガス発生の原因となります。

本製品が変形や破損をしている場合は使用しないでください。故障や感電の原因とな
ります。

ピンや針金など、金属や異物を本製品のコネクタ部に刺したり入れないでください。
感電や故障の原因となります。

本製品やケーブル、接続機器のコネクタ部にほこりや金属粉、液体などを付着させな
いでください。感電や故障の原因となります。

本製品を金属片など導電性の物質と一緒に保管・収納しないでください。感電や故障
の原因となります。

本製品やケーブルの上に重いものや鋭利なものを載せないでください。また、踏みつ
ける可能性のある場所で充電・保管をしないでください。感電や故障の原因となります。

接続機器への給電に、断線やコネクタが変形したケーブルは使用しないでください。
感電や本製品・接続機器の故障の原因となります。

本体が破損する可能性のある環境で設置・使用しないでください。（例：風などで木の
枝や小石がぶつかる可能性のある環境、凍結する可能性がある環境など）故障の原因
となります。

本製品を落下させたり、強い衝撃を与えないでください。故障の原因となります。

ソーラーパネル全面に日光があたるよう、設置してください。ソーラーパネルの展開
時、一部または全部に影がかかっている場合、発電性能が下がる、または全く発電でき
ません。

本製品のお手入れの際、アルコール・漂白剤・溶剤・洗剤などは使用しないでくださ
い。また、全体を水洗いしないでください。本体の変質・故障の原因となります。

本製品を廃棄する場合は、お住いの自治体のルールにしたがって廃棄・リサイクルを
行ってください。

本製品を使用したことによる接続機器の故障やデータの破損・消失については、弊社
ではその復旧や補償等、一切の責任は負いかねますので、あらかじめご了承ください。

してはいけない内容です。 実行しなければならない内容です。

注意 この表示を無視して誤った取扱いをすると、人的およ
び物的損害が発生する危険があります。

出 力 ポ ート

合 計 出 力
重 要
収納時サイズ
展開時サイズ

USB-C （5V/2.4A, 9V/2A, 12V/1.5A）  ※最大            
USB-A （5V/2.4A, 9V/2A, 12V/1.5A）  ※最大
24W（最大）
約750g
約250（幅）×190（高）×35（厚み）mm
約935（幅）×250（高）×10（厚み）mm

【製品仕様】

●カラビナ×2 収納時
（表側）

展開時

収納時
（ウラ側）

出力（給電）ポート

※ポケット内に収納
　されています。

ソーラー
パネルカラビナ

用穴

カラビナ
用穴

株式会社TOHOホームページ
https://toho-corporation.com/



①初期不良について
本体・付属品がはじめから破損している場合は、
購入日とお買い上げの販売店を証明できる書類
をご用意のうえ、14日以内に販売店または下記
サポートセンターまでご連絡ください。14日を
過ぎての交換依頼には応じられませんのでご了
承ください。
一度ご使用になった製品は、原則として返品をお
受けすることができません。ただし、あきらかに不
備、不良と認められた製品につきましては、代替品
と交換いたします。その他の責は一切、お受けする
ことができませんのであらかじめご了承ください。

②修理を依頼されるとき
※保証期間中は製品に製品保証書を添えてお買
い上げ販売店へご持参ください。保証規定の
記載内容により、無料修理又は商品交換をい
たします。
※保証期間経過後の修理は、修理すれば使用で
きる製品については有料で修理を承ります。
※保証期間内外に関わらず、当社に直接お送り頂
く際の送料は、お客様負担とさせて頂きます。

アフターサービス

2024.11 第一版

製品保証書
製品名

保証期間（お買い上げ日より）　　本体6カ月間

展開・収納方法

DX-SP24
折りたたみソーラーパネル

⑤保証対象は本体のみとなります。本体以外の物品、建造物などの故障や
破損については、いかなる場合でも保証の対象外となります。

⑥保証期間でも次のような場合には有料修理となります。
※使用上の誤り、または改造や不当な修理による故障または損傷。
※お買い上げ後の取付場所の移動、落下、引越し、輸送等による故障また
は損傷。
※火災、地震、水害、落雷、その他天災地変ならびに公害や異常電圧その
他の外部要因による故障または損傷。
※業務用としての使用、船舶への搭載など一般家庭用以外に使用された
場合の故障または損傷。
※本書の提示がない場合。
※お買い上げ年月日、販売店を証明できる書類のない場合。
⑦本書は日本国内においてのみ有効です。 Effective only in Japan.
●お買い上げ年月日、販売店を証明できる書類を必ずご提示ください。
●本書は再発行いたしませんので紛失しないように大切に保管してください。

〈保証規定〉
当社ではアフターサービスを提供することを保証いたします。お客様の権益を
保護するため、下記の文章をご覧ください。

①ご購入日から6か月以内に正常なご使用で故障が発生した場合、製品と
製品保証書をご持参のうえ、お買い上げ販売店またはサポートセンターに
お申しつけください。当社無料修理保証規定に基づき無償で本体を修理、
または新品と交換いたします。

②本体以外の付属品については、初期不良時の交換のみ無償対応いたし
ます。（購入日より14日以内）

③本製品をネットオークション、ネットフリーマーケットまたはそれに類する条件で
入手した場合は製品保証の対象外となります。

④本製品を他者から譲り受けた場合、製品保証の対象者は購入者本人とな
ります。当保証規定に基づく修理や初期不良交換の依頼は購入者本人
（購入したことを証明し得る者）が行う必要があります。

サポートセンター電話番号

受付時間／月～金10：00～12：00　13：00～16：00
土、日、祝祭日および当社規定休業日を除く

03-6803-0191
販売元　株式会社TOHO

設置方法

くもりの時や夕方・夜
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パネルを全部展開
していない時

パネルの一部や全部に
影がかかっている時

OUT1
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OUT3

OUT4

MICRO

LIGHTNING
TYPE-C

%
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OUT3

OUT4
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%パネル背面のポケットに出力ポー
トがあります。パネルに太陽光が
当たり、正常に発電されていると
き、ランプが赤く点灯します。

パネル4枚を展開し、晴天時の日中、太陽
光に対してパネルが直角に近くなるよう
に設置してください。

発電時、赤く
点灯します

下記のような場合は正常に発電できません。

●２ポートを同時に使用することも可能ですが、１ポートあたりの給電量は低下します。（正常に充電できない場合があります）
●発電性能は天候や季節に影響されます。スマートフォンやモバイルバッテリーなどの機器を充電する場合、満充電までに一日
以上かかることがあります。

●展開方法 ●収納方法 ●お手入れ方法
面ファスナーを外
し、上下に開いて
ください。

取っ手と反対側のパネ
ルから順に折りたたみ、
最後に面ファスナーで
閉じてください。

ソーラーパネルにホコリや
水滴が付着した場合は、乾い
た布で拭き取ってください。
汚れが取れない場合は、水で
濡らして固く絞った布で拭
き取ってください。

※ランプが点灯していない時は
　発電していません。


