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※物的損害とは、家屋・家財および家畜・ペットにかかわる拡大損害を示します。

危険 誤った取り扱いをすると、人が死亡または重傷を負う危険
が切迫して生じることが想定される内容です。

警告 誤った取り扱いをすると、人が死亡または重傷を負う可能
性が想定される内容です。

注意 誤った取り扱いをすると、人が傷害を負ったり物的損害※の
発生が想定される内容です。

しなければならないことを示しています。

注意しなければならないことを示しています。

このたびは、ヤーマン製品をお買い上げいただき、誠にありがとうございます。
・ 正しく安全にお使いいただくために、この取扱説明書をよくお読みください。
・ お読みになった後は、いつでも確認できる場所に必ず保管してください。
・ 本製品を他の人に譲渡するときは、この取扱説明書を必ず添付してください。

●注意区分について ●図記号について

・ ご使用になる前に、この「安全上のご注意」をよくお読みのうえ正しくお使いください。
・ 定められた手順に従って、無理のないご使用をお願いします。
・ 異常が発生した場合は、ただちに使用を中止し修理を依頼してください。
・ 故障状態のままで使用されますと、身体に悪影響を及ぼす危険がありますので、絶対におやめください。
・ ここに示した注意事項は、安全に関する重要な内容を記載しておりますので必ずお守りください。
・ 注意区分は、危害や損害の大きさと切迫の程度を明示するために、誤った取り扱いをすることで生じると想定される内容を「危険」　
　「警告」「注意」に区分しています。

はじめに

してはいけないことを示しています。

安全上のご注意
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医用電気機器の誤動作を招くおそれがあります。
◆医用電気機器を使用している人
・ペースメーカーなど体内植込式医用電気機器 ・人工心肺など生命維持用医用電気機器 ・心電計などの装着型医用電気機器

● 次に該当する人は使用しない。

危険 （ご使用、保管に関して）

身体に危害を与えるおそれがあります。

● オ―バ―ケアをしない。使用時間や使用頻度は、取扱説明書の指示を守る。

お肌や身体のトラブルを生じる原因となります。

● 皮膚が薄い場合、骨のすぐ上には長時間使用しない。

警告 （ご使用、保管に関して）

事故やトラブルの原因となります。
・心臓疾患、障害及びその疑いのある人
・幼児や自分で意思表示できない人
・温度や刺激の感覚が自覚できない人
・自己免疫疾患のある人
・妊娠初期から出産直後までの人

● 次のような人は使用しない。

・急性疾患の人・感染症疾患の人・悪性腫瘍のある人・有熱性疾患の人
・高血圧の人や血液疾患のある人・発熱している人 
・糖尿病などの高度な末しょう循環機能障害による知覚障害のある人
・神経障害のある人
・皮膚病およびアトピー性皮膚炎の人・通院して薬を服用中の人
・アレルギー体質、接触性皮膚炎等、皮膚に既往症のある人や使用に際してお肌に不安のある人

● 次の人はご使用前に医師にご相談ください。 

禁 止

禁 止
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警告 （ご使用、保管に関して）

● 製品を水につけたり、水をかけたり、水洗い
しない。（腰ベルトのみ手洗い可）
感電・ショート・発火・故障の原因となります。

● 異臭・異常発熱したときは使用しない。
そのまま使用すると破損・発火の原因となります。

● 次のような場所で機器を使用・保管・充電しない。
・浴室や浴槽、シャワー、洗面器又は水の入った他の容器
の近く
・ほこりの多い場所・直射日光の当たる場所や屋外
・傾斜、振動、衝撃のある場所
・強い電波や磁気の発生する場所
・引火性のもの（アルコール、シンナー、ベンジン、除光液、
スプレーなど）の近く
・油煙、湯気の当たる場所
・発熱器具（スト―ブ等）の近くなど高温になる場所
・温度変化の激しい場所（エアコン、暖房器具のそば）
火災・感電・事故・故障・転倒・けがの原因となります。

● 機器及び付属品は子供の手の届かない場所
に保管し、一人で使わせない。また、子供に遊
ばせない。
事故・けがの原因となります。

● 子供は保護者同意のうえ、保護者または専門
家などの監督下で使用する。
事故・けがの原因となります。

● 機器の上に重い物を置いたり、乗ったり、立った
りしない。
故障の原因になります。

●  美容目的以外に使用しない。
けが・故障の原因となります。

●  取扱説明書に記載されている用途・部位以
外には使用しない。
故障・けがの原因となります。

● 分解や修理・改造はしない。
火災・感電・けがの原因となります。
修理はお買い上げの販売店窓口にご相談ください。

禁 止

異臭・
異常発熱時
使用禁止

衝撃禁止

使用者の
制限

用途以外
禁止

水かけ禁止

分解禁止
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警告 （ご使用、保管に関して）

● 火中投入・加熱・高温・高圧での充電・使用・保管をしない。
本製品は充電式電池を内蔵しています。
発熱・発火・破裂の原因となります。

● 初めて使用する前は必ずプレテストを行ってから使用する。
事故・けがの原因となります。

● 本製品を装着したまま睡眠しない。
けが・肌トラブルの原因となります。

● 胸部や背中等で心臓を挟む配置での電極配置をしない。
事故・けがの原因となります。

必ず守る

発火注意

注意 （ご使用、保管に関して）

● 極端に暑い所や寒い所では使用しない。
使用環境温度範囲は約10℃～40℃です。

禁 止
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注意 （ご使用、保管に関して）

● 電極部を金属・物にあてない。
発熱・発火・故障・破損の原因となります。

● 使用前に電極部の割れ、変形、破損がないか確認し、破損・故障した場合は、使用しない。
肌トラブル・故障の原因となります。

● ペットには使用しない。
けがの原因になります。

● 自動車などの運転の直前および運転中には使用しない。
事故・けがの原因となります。

● 電源をオンにした状態で他の美容機器や電気製品に接触させない。他の電気製品（電気毛布・敷布・こたつなど）と
の同時使用はしない。
けが・故障の原因となります。

● EMSを使用する場合は、衣類の上から使用しない。
けが・故障の原因となります。

● 強く押し当てず、連続して使用しない。
必要以上に押し付けて使用すると肌を傷める原因になります。

禁 止
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必ず守る

● アクセサリー（ネックレス・ベルト等）は外してから使用する。
事故・けがの原因となります。

● 初めて使用するときや慣れるまでは、必ずレベル1から使用する。
刺激を感じない場合でも、無理にレベルを上げない。自身にあったレベルで使用する。
レベルは少しずつ調節してください。事故・けがの原因となります。

● お肌に異常が生じていないか、よく注意して使用する。
使用中に痛みや疲労を感じたときや、お肌に異常があらわれたときは、ただちに使用を中止する。
お肌に合わないときはご使用をおやめください。翌日以降も異常が続く場合は、医師にご相談ください。

● EMSを使用する場合1日各モード1回、1回10分程度を目安に使用する。
連続での使用は禁止です。1回目と2回目は30分以上間隔をあけてください。
１日２回EMSを使用した場合、再度EMSを使用する場合は、24時間以上間隔をあけてください。
※上記はあくまでも目安です。お肌の状態をみながらご使用ください。

● 使用後は毎回、「使い終わったら」（P.19）を参照して、製品に付着した汚れなどを取り除く。
肌トラブル・故障の原因となります。

● 以下の項目は必ず守る。
事故・けが・故障の原因となります。
・お肌の状態にあわせて使用する。
・お肌に発疹、炎症、かゆみ等の異常を起こしている場合は使用しない。
・日焼け直後、ピーリングやパックのお手入れとの併用は控える。
・使用後は必ず電源を切る。

● EMSを使用する場合は、以下の項目を守って使用する。
EMSの出力が不安定になり、強い刺激による痛みを感じたり、肌トラブルの原因となります。
・EMSパッドがすべてお肌に密着するように固定する。
・EMSが弱い、または感じない場合は、EMSパッドを水またはジェル等でしっかり濡らしてから使用する。

注意 （ご使用、保管に関して）
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警告 （電源に関して）

●  ACアダプター（市販品）および充電用USBケーブ
ルを破損、加工、束ねるなど無理に力を加えない。
また、重いものを乗せたり、挟み込んだりすると、ACアダ
プター（市販品）および充電用USBケーブルが破損し、
火災・感電の原因となります。

● ACアダプター（市販品）および充電用USBケーブル
を引っ張って製品を移動したり、持ち上げたりしない。
感電・ショート・発火・断線の原因となります。

● ACアダプター（市販品）および充電用USBケー
ブルが傷んだり、壁面コンセントの差し込みがゆ
るいときは使用しない。
感電・ショート・発火の原因となります。修理はお買い上げ
の販売店窓口にご相談ください。

● ACアダプター（市販品）および充電用USBケーブ
ルを抜くときは、必ず先端の電源プラグを持って引き
抜く（金属部に触れないようにする）。また、濡れた手
で抜き差しはしない。
感電・ショート・発火の原因となります。

● お手入れするときは必ず電源をオフにし、使用しないと
きは、本体から充電用USBケーブルを抜く。また濡れた
手で抜き差しはしない。
感電・ショート・発火の原因となります。

プラグを抜く

● 必ず５V/１A出力のACアダプター（市販品）を
使用する。充電用USBケーブルは本体根元ま
で確実に差し込む。また、急速充電のアダプ
ターは使用しない。
火災・感電・故障の原因となります。

● 必ず専用の充電用USBケーブルを使用する。
感電・ショート・発火・故障の原因となります。

● 充電端子に水が付着していないことを確認して
から充電する。
感電・ショート・発火の原因となります。

● 万一、異常が発生したら、電源をすぐに切る。
動作不良・発煙・異音・異臭がするなど、異常状態のまま
使用しないでください。

● 使用後は必ず電源を切る。

● 地震や雷を感じたら使用を中止し、電源を切る。
充電中の場合は、本体からACアダプター（市
販品）と充電用USBケーブルを抜く。

必ず守る

● ACアダプター（市販品）や充電用USBケーブ
ルを水につけたり、水をかけたり、水洗いしない。
感電・ショート・発火・故障の原因となります。

傷んだ
コードプラグ
使用禁止

コード引っ張り
移動禁止

無理な扱い
禁止

水かけ禁止
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火災・感電・故障の原因となります。

● 必ず直流５Vの電源で充電する（無料修理は日本国内のみ）。

発熱・発火・故障の原因となります。

● 必ずプラグ形状・電圧を確認のうえ使用すること。

必ず守る

警告

・地域、宿泊先によってもプラグ形状、電圧が異なる場合があります。必ずご確認のうえご使用ください。
・プラグ変換アダプターについては旅行会社、家電量販店などにご相談ください。

発火注意

海外でのご使用について
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各部のなまえとはたらき
本体

●表面

●裏面

レベル表示ランプ

モードランプ

－ボタン＋ボタン

電源/モードボタン

電極マグネット
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●ウエストベルト

付属品

EMS
電気的に筋肉を刺激します。 電源をオンにしてから約10分が経過すると、自動的に電源がオフになります。

オートオフ機能

はたらき

●取扱説明書
  （保証書付）

●腰ベルト

※本製品以外では
使用しないでください。

[外側][外側]

[内側] [内側]
面ファスナー

電極マグネット

腹圧サポートベルト

EMSパッド

腰サポートボーン

ベルト通し口

●充電用
USBケーブル※
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お使いになる前に

お使いになる前に、以下の内容をよくお読みのうえ正しくお使いください。

使用上のご注意

● 本製品を初めてご使用になるときは、必ずプレテストを行ってください（P.13）。
● アクセサリー類（ネックレス、ベルト等）は、必ず外してください。
● 以下の使用時間、使用頻度を目安にご使用ください。
EMSを使用する場合1日各モード1回、1回10分程度を目安に使用してください。
連続での使用は禁止です。1回目と2回目は30分以上間隔をあけてください。
１日２回EMSを使用した場合、再度EMSを使用する場合は、24時間以上間隔をあけてください。

※上記はあくまでも目安です。お肌の状態をみながらご使用ください。

※EMSを使用しない場合は、使用制限はございません。体調に合わせて無理のない範囲での
使用をおすすめします。

● 浴室・洗面所など高温多湿な場所で充電しないでください。
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充電する（本体）

・ ACアダプターはタコ足配線せず、壁面コンセントに直接差し込んでください。
・ 購入後初めて充電するときは、完全に充電が完了してから使用してください。
・ 初めて使用するときや長期間使用しなかったときは、満充電表示でも短時間しか使用できないことがあります。その場合は、再度充電してから
使用してください。
・ 充電用USBケーブルは付属のものをご使用ください。
・充電中は製品をお使いいただけません。充電が完了してからご使用ください。
・必ず直流５V１A のAC アダプターを使用してください。また、急速充電のアダプターは使用しないでください。
・USB CタイプのACアダプターを使用しないでください。
・使用しないときは、本体の電源を切り、充電用USBケーブルを本体から抜いて保管してください。

家庭用コンセント

ACアダプター※

※形状はイメージです。
※本製品には付属されていません。充電用

USBケーブル
・ 本体を図のように接続すると、充電が始まります。充電中はレベル表示ランプが赤色に点滅し、完了した段階ごとに点灯に変わります。
・ 充電が完了すると、 レベル表示ランプが消灯します。充電用USBケーブルとACアダプターを外してください。
・ 室温約25℃の場合、約3時間で満充電となり、約40分動作できます。電池残量や充電環境によって、充電時間や動作時間は前後します。
※約10秒経過しても充電が開始されない場合は、充電用USBケーブルまたはACアダプターの差し込みがゆるんでいないか確認してください。
※本製品はパソコンからの充電が可能です。

ご注意

松山 理子
ハイライト表示
＞★品管ご担当者様
最終仕様のご確認をお願いいたします
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お肌へのプレテスト

1
お腹を石鹸で洗い、タオルなどで拭き取る
完全に水分がなくなるまで、しっかり拭き取ってください。

2

3

初めてご使用になるときは、必ずお肌との相性をプレテストしましょう。

注意 ● 肌トラブルを防止するため、必ず事前に実施してください。
● 実施部位に発疹、発赤、かゆみ、刺激などの異常が生じた場合は、直ちにテストを中止してください。
● お肌に異常が生じていないかよく注意して使用してください。お肌に合わないときは、ご使用をおやめください。

洗ったところにすべての電極が触れるように本製品を
貼りつけ、「エクサモード」、「レベル1」で約3分間使用
する（P.17～18）

お肌に異常がないことを確認する
24時間以内にお肌に赤みやほてりを感じなければ、本製品をご使用いただけます。
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本体の脱着のしかた

1
本体の側面をしっかりと持ち、本体とウエストベルトの
電極マグネットの凹凸を合わせるように図の向きで取り
付ける
※必ず２つの電極マグネットを取り付けてください。

取り付けかた

1
無理に引っ張らず、ウエストベルトに片手を添えて、本体を外す

取り外しかた

本体の脱着を行う際は、ウエストベルトを平らな場所に置いてください。

m000028
???
P.10で腰ベルトの外側・内側を入れ替えましたので、こちらも修正しました。
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ウエストベルトの装着方法

1
ウエストベルトに本体を付け（P.14）、
ケアする部位のお肌またはEMSパッド
を水やジェルで十分に湿らせる

2
腰ベルトの片方のベルト通し口にウエスト
ベルトの片方を図のように通す
※必ず素肌の上に使用してください。

EMSを使用する場合

1
本体を外した状態で装着する。
※服の上から着用する場合は、面ファスナーへの衣類の引っかかりに注意してください。

※摩擦によって他のものに色が移ることがあります。服の上から着用する場合は、淡い色の重ね着には注意してください。

EMSを使用しない場合

ベルト通し口

ウエストベルト

腰ベルト(内側)
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3
2枚のEMSパッドがお腹にあたるように
巻き、反対側のベルト通し口にウエスト
ベルトの片方を図のように通す

4
ウエストベルトの両端を持ち、からだの前で
左右の面ファスナーを張り付け、しめつけ
感を調整する

・EMSを使用する場合、ウエストベルトは肌との間に隙間ができないようしっかり巻いてください。
緩い状態で使用すると、EMSを感じなかったり、強い刺激を感じることがあり、肌トラブルの恐れがあります。
・痛みや不快感を感じた場合、すぐに使用を中止しEMSパッドと肌が密着するようにしっかりと巻きつけてください。
・EMSパッドとお肌の間に、常に水やジェルなどがあるようにし、乾いたら途中で補充してください。
化粧品・水などが少ないと、刺激の伝達が悪くなったり、肌トラブルの原因となります。
・長時間にわたり濡れたまま他の繊維と接触させることを避けてください。
・EMSパッドはカーボンを使用しているため、強くこすると肌や衣服に黒い汚れが付着することがあります。
黒い汚れは肌に触れても人体に影響ありません。水で洗い流してください。また衣服が汚れたときは水でもみ洗いする、もしくは汚れても良い
衣服を着用してください。
・塩素・硫黄を含む素材との混用は絶対に避けてください。酸化・硫化による変色・機能劣化の恐れがあります。

ご注意
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基本的な使いかた

使いかた

1 2
電源／モードボタンを長押し(約3秒 )
し、本体の電源を入れる
・モードランプが赤色に点灯、レベル表示ランプが赤色に
点滅します。（エクサモードレベル１）

・この状態で10分経過すると自動的に電源がオフします。

電源／モードボタンでモードを選択する
・リズムの異なる2つのモードを選べます。

・設定状態はモードランプで表示します。

モード名 モードランプ 内容

エクサモード 赤点灯 筋肉をトントンたたくような刺激

コアモード 緑点灯 筋肉をギューとしぼるような
刺激

レベル表示ランプ

モードランプ

電源/モードボタン
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3
+/－ボタンを押してレベルを選択する
・レベルは１～６まであり、レベル表示ランプの点滅・点
灯でレベルを表示します。

・ケアは必ずレベル1から始め、慣れてから強さを調整
してください。

4
ケアする
・出力中にモードボタンを押すと次のモードのレベル1になります。

・オートオフ：電源をオンにしてから約10分で自動的に電源
がオフします。

5
電源／モードボタンを長押し（約3秒）し、
電源を切る

レベル表示ランプ

モードランプ

－ボタン＋ボタン

レベル1 レベル2 レベル3 レベル4 レベル5 レベル6

消灯 点滅 点灯レベル表示ランプ
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お手入れのしかた

使い終わったら

警告
● 本体は水洗いできません。

※ 皮脂、ジェルなどの汚れが残らない
よう、十分に拭き取ってください。

本体のお手入れ

1
電源がオフになって
いることを確認する。 2

タオルなどの乾いた布で、
本体表面の汚れや水分を
拭き取る。

3
風通しの良い場所で
乾燥させる
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● 洗濯機を使用しての洗濯はお避けください。
● 乾燥機を使用しての乾燥はお避けください。
● アルカリ洗剤やアルコール、シンナー、ベンジン、除光液などは使用しないでください。

ご注意

ウエストベルト・腰ベルトは消耗品ですが、より長くお使いいただくためにお手入れを実施してください。
使用後は毎回、ぬらしてかたく絞った柔らかい布で優しく汚れを拭き取ってください。
・ 皮脂、ジェルなどの汚れが残らないよう、十分に拭き取ってください。

腰ベルトのお手入れ（汚れが気になる場合）
・ 腰ベルトのみ、汚れが気になる場合は、以下のお手入れを実施してください。
※ウエストベルトは水洗いできません。

ウエストベルト・腰ベルトのお手入れ

松山 理子
ハイライト表示
書式を上記【ウエストベルト・腰ベルトのお手入れ】に合わせたいです。
（四角で囲む・文字サイズ　等）
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保管のしかた
● 使用後は必ず乾いた状態で保管してください。
・腰サポートボーンに対して垂直方向の折り曲げはしないでください。

● 長期間使用しないときは、本体のお手入れをしてから保管してください。
● 使用しないときは、壁面コンセントと本体からACアダプター（市販品）と充電用USBケーブルを抜いてください。
● ストーブやヒーターのそば、浴室など高温多湿の場所、直射日光のあたる場所での保管は避けてください。
● 子供の手の届かない場所に保管してください。

保守・点検について
● 長期間使用しなかったときは、使用する前に必ず本製品が正常かつ安全に動作することを確認してから使用してください。
● 本製品の動作に不具合が生じた場合は、修理を依頼される前に「故障かな？と思ったら」（P.22）を参照して、症状についてご確認ください。
それでも解決しない場合は、お買い上げの販売店、または購入明細をご用意のうえヤーマンコールセンター（P.26）までご相談ください。

● 本製品が故障、損傷した場合はお買い上げいただいた販売店までご相談ください。
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故障かな？と思ったら

こんな症状 考えられる原因と処置方法

電池残量がありません。充電してください（P.12）。

充電が不足しています。約3時間充電してください。

オートオフ機能が働きました（P.10）。

電源が入らない

電源が切れる
（充電しても数分しか使えない）

電源/モードボタンを約3秒長押ししてください。

本製品をご使用中に異常を感じたら、修理を依頼する前に以下をご確認ください。

充電用USBケーブルを本体に、ACアダプターをコンセントにしっかりと奥まで差し込んでください。充電できない、
またはモードランプが点滅しない

電池の寿命です。販売店またはヤーマンコールセンターにご連絡ください（P.26）。

すでに満充電になっています。充電完了後はモードランプが消灯します。

EMSパッド全体がお肌に触れるようにしてください。

ウエストベルトのよれやねじれを直し、EMSパッドをお肌に密着させるようにウエストベルトを巻いてください。

EMSの刺激が感じられない お肌が乾燥しています。お肌またはEMSパッドを水やジェルで十分に湿らせてください。

EMSパッド、ウエストベルトが劣化している可能性があります。販売店またはヤーマンコールセンターにご連絡ください（P.26）。

EMSパッドが浮いている可能性があります。お肌に密着するようにしっかりウエストベルトを巻きつけてください。

本体の－ボタンでEMSのレベルを下げてください。

EMSパッドがお肌に密着していません。本製品をしっかりと巻きつけてください。
EMSが強い（ピリピリする・痛い）

EMSパッドが消耗しています。販売店またはヤーマンコールセンターにご連絡ください。（P.26）

お肌が乾燥しています。お肌またはEMSパッドを水やジェルで十分に湿らせてください。

お知らせ
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よくあるご質問

使用時間、使用頻度の目安は
ありますか？

1日各モード1回、1回10分程度を目安にご使用ください。
※電源を入れてから約10分後に、自動で電源がオフになります。
※連続での使用は禁止です。1回目と2回目は30分以上間隔をあけてください。
※１日２回EMSを使用した場合、再度EMSを使用する場合は、24時間以上間隔をあけ
てください。
※EMSを使用しない場合は、使用制限はございません。体調に合わせて無理のない範
囲での使用をおすすめします。

睡眠中は使用しないでください。睡眠中に使用できますか？

お風呂場で使用できますか？ お風呂では使用しないでください。

使い始めは必ずレベル1からご使用ください。慣れてきたらお好みのレベルに調節し
てください。痛みを感じない範囲でご使用ください。

どのくらいの強さで使用すれば
よいですか？

始めに「お肌へのプレテスト」をお試しいただき（P.13）、お肌の様子を確認してくだ
さい。お肌に異常がなければご使用いただけます。
お肌に異常を感じた場合は、すぐに使用を中止してください。ご自分で判断が難しい
場合は医師にご相談ください。

敏感肌なのですが使用できますか？

使用しないでください。産後の方は、医師にご相談ください。
妊娠中や出産直後に使用でき
ますか？
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本製品はお腹専用です。顔には使用しないでください。顔には使用できますか？

・EMSパッドがお肌に密着しているか確認してください。
・お肌が乾燥しています。お肌またはEMSパッドの通電面を水やジェルで十分に湿らせ
てください。

使用中にチクチクとした刺激を感じる
のですが大丈夫ですか？



25

製品仕様

電 源 DC5V  1A

付 属 品

ウエストベルト・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・1個
腰ベルト・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・1個
充電用USBケーブル・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・1個
取扱説明書（保証書付）

製 造 国 中国

製 品 質 量
本体：約25g
ウエストベルト：約220g

外 形 寸 法
本体：約50×11㎜
ウエストベルト：約950×245㎜（適応サイズ ：ウエスト約60～90cm）

材 質
本体：ABS樹脂
ウエストベルト：ナイロン、シリコン
EMSパッド：シリコン、テリレン

充 電 時 間 約３時間　※充電環境によって、充電時間は前後します。

使 用 電 池 リチウムイオン蓄電池

消 費 電 力 37mW（充電時）

動 作 時 間
約40分（満充電の状態から）
※使用環境やEMSレベルによって、動作時間は前後します。

松山 理子
ノート注釈
>★品管ご担当者様
最終仕様の反映をお願いいたします
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充電池について
●充電池は消耗品です（保証対象外）。
●充電しても使用時間が極端に短くなった場合は、電池の寿命と考えられます（充電回数は300回が目安です）。
●充電池交換をご希望の場合は、販売店またはヤーマンコールセンター（下記）にご相談ください。

別売品・消耗品について
●付属のウエストベルトでは装着できない場合、別売の延長ベルト（最大適応サイズ：約110cm）をご購入ください。

※別売品・消耗品の購入については、ヤーマンコールセンターまでお問い合わせください。

●販売店またはヤーマングローバルサイト（https://www.ya-man.com/en/）までお問い合わせください。

お問い合わせ先
本製品の保証・修理など、ご不明な点に関しては、下記コールセンターまでお問い合わせください。

日本国外からのお問い合わせ先

アフターサービス

※修理をご依頼される場合は、お買い上げ年月日・販売店名が記入されている保証書または購入明細をご用意ください。
※月曜日はお電話が混みあっております。お急ぎでない場合、火～金曜日の午後2時以降はお電話が比較的つながりやすくなっております。

ヤーマンコールセンター (通話料無料）0120-776-282
固定電話など

(通話料有料）0570-550-637
携帯電話

廃棄について
●本製品を廃棄される場合は、自治体の分別ルールに従って廃棄してください。
●本製品はリチウムイオン蓄電池を使用しています。
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Memo
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Memo
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保証について
●通常のご使用において故障が発生した場合は、お買い上げ日から1年間保証いたします（消耗品、付属品は除く）。また、保証期間を過ぎたものは
送料をご負担いただきます。

●保証期間を過ぎた後の故障については、実費で修理させていただきます。
●保証期間中でも有料修理となる場合がありますので、無料修理規定の説明をよくお読みください。
●万一、故障が生じた場合は、販売店またはヤーマンコールセンター（P.26）にご相談ください。
●弊社製品保証約款に照らしお客様の言動がカスタマーハラスメント行為に該当すると判断した場合は、保証対応をお断り、または中止させていた
だくことがございます。

※本書はこれに明示した期間 ・ 条件のもとにおいて無料修理をお約束するものです。従ってこの保証書によって、お客様の法律上の権利を制限するものではありません。保
証期間経過後の修理等についてご不明の場合は、お買い上げ販売店にお問い合わせください。

※ご使用による劣化 ・ 消耗及び消耗品の交換は有料となります。
※その他の修理の条件を含む詳細については、弊社ホームページ「製造終了品」(ht tps : / /www.ya -man .co . jp /end -o f - sa le/ )および「ヤーマン製品保証約款
（https://www.ya-man.co.jp/warranty-rule/）」をご確認ください。

6. 本保証書は日本国内においてのみ有効です。
 This warranty is valid only in Japan.

（イ） お客様のご使用による劣化・消耗と認められる場合
（ロ） 電池や消耗品、付属品などの部品交換の場合
（ハ） 以下①～⑩が原因による故障および損傷の場合
 ①使用上の誤り ②お買い上げ後の輸送、転倒・落下 ③弊社以外の第三

者による修理・改造 ④高温・多湿等の温度・湿度の使用環境 ⑤接続す
る他の機器の異常 ⑥（家庭用製品の業務用使用等）想定を大幅に超え
る長時間又は異常電圧下での使用⑦ (説明書等で指定がある場合) 指
定方法以外での給電 ⑧非純正部品の使用 ⑨車両・船舶への搭載 ⑩海
外でのご使用

（ニ） 火災・地震・水害・その他の天変地変、公害、戦争・紛争による故障および損
傷の場合無料修理規定

（ホ） 落下・水没・盗難・紛失等、お客様に過失がある損害の場合
（ヘ） 改造・分解の形跡がある場合
（ト） 説明書、注意書等で弊社から案内した使用方法に反する方法又は弊社の

想定しない方法（レンタル行為を含みます）でご使用された場合
（チ） 保証書又は明細書のご掲示が無い場合又は、お買い上げ年月日・販売店名欄

の記入又は押印が無い、あるいは字句を書き換えられている場合
（リ） 弊社販売記録などに基づき、譲渡、転売、中古品（オークション購入や個人

売買、その他正規販売店以外からの購入等を含みます）と判断した場合
（ヌ） 製造・販売から相当の期間を経ており、修理・交換用品の手配が難しい

場合
（ル） その他上記に準じる理由により、無償修理が適切でないと弊社が判断した

場合

無料修理規定
1. 取扱説明書、本製品添付ラベル等の注意書に従った正常な使用状態で
故障した場合は、お買い上げ販売店が無料修理いたします。

2. 保証期間内に故障して無料修理を受ける場合は、本製品と本保証書を
ご持参ご提示の上、お買い上げ販売店に依頼してください。

3. ご転居の場合は、事前にお買い上げ販売店にご相談ください。
4. ご贈答品で本書に記入してあるお買い上げ販売店に修理が依頼できない
場合は、ヤーマンコールセンターにご相談ください。

5. 保証期間中でも、つぎの場合は有料修理になります。
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本書は本書記載内容により無料修理を行うことを約束するものです。
左記「無料修理保証期間」中に故障が発生した場合は、本製品と本
書をご持参・ご提示の上、お買い上げ販売店に修理をご依頼ください。

・個人情報の取扱いについて

お客様の個人情報はご依頼いただきました修理品の返送のために利
用いたします。
また、お問い合わせへの対応やその後の安全点検活動のため、記録を
残すことがあります。
これらの記録は正当な理由がある場合を除き、第三者へ提供しません。

個人情報の取扱いについては弊社ホームページ
(https://www.ya-man.com/shop/app/page/privacy-pol
icy/)をご参照ください。

・利用目的

〒135-0045 東京都江東区古石場1-4-4
ヤーマン株式会社
製造元

販売店様へのお願い　必ず※印欄をご記入 ・ ご捺印の上お客様へお渡しください。

持込修理保 証 書No.

リセットコア アクティブベルト

MNA53家庭用美容器

形 名

品 名 型 番

店名・住所・電話

※
販
売
者
名

期 間無
料
修
理
保
証

ご購入日のわかる明細を貼付
または本保証書とあわせて

保管してください。

対 象 部 分

www.ya-man.com

固定電話など

携帯電話

0570-550-637 (通話料有料）

0120-776-282 (通話料無料）

お買い上げ日から
１ 年 間本 体 の み

● 所定記入欄が空欄のままだったりお買い上げ年月日・販売店名がわかるレシート・明細書がございません
と、本書は有効とはなりません。

●本書は再発行いたしませんので、大切に保管してください。

・補修用性能部品の保有期間
当社は本製品の補修用性能部品を製造終了後、最低3年間保有
しています。
※性能部品とは、その製品を維持するために必要な部品です。
※上記期間は目安となりますため、箇所により生産完了から3年以内
でも部品在庫が無くなる可能性がございます。
※製造・販売から相当の期間を経ており修理・交換用品の手配が難
しくなった製品に関しては、お客様のお買い上げ日にかかわらず、保
証を打ち切らせていただく場合がございます。その他の修理の条件
も含め詳細は弊社ホームページ「製造終了品」
（https://www.ya-man.co.jp/end-of-sale/)
および「ヤーマン製品保証約款」
（https://www.ya-man.co.jp/warranty-rule/)をご確認ください。




